
特定商取引法に基づく表記 
 
販売事業者名 ：1on1English Coaching  
（運営責任者氏名、所在地、 電話番号は請求がある場合にのみ遅滞なく開示します） 
 
メールアドレス：dream1on1coaching@gmail.com  
 
販売価格  
各サービス紹介ページに記載しています（表示価格は税込）。 
 
 
商品代金以外の必要 
 
料金  
・クレジットカードでのお支払いを選択された場合の手数料 
・銀行振込で3回以上の分割払いを選択された場合の分割手数料  
・通信料などのインターネット接続にかかる費用はお客様負担となります  
 
お支払い方法  
・ クレジットカード 
・銀行振込  
 
お支払い時期  
・お申し込み確定後、原則として3日以内にお支払いいただきます。（例外として開始日が2週間
以上空く場合には、開始日までにお支払いいただきます。）  
 
 
サービスの提供時期  
 
ご入金確認後、日程調整のうえ、初回セッションまたはコーチングを開始いたします。 （オンデマ
ンド講座が含まれる場合は即時視聴可能）  
 
 
キャンセル・返金について  
 
・サービスの性質上、ご購入後のキャンセル・返金は原則としてお受けしておりません。 
 ・ただし、提供前の段階でやむを得ない事情がある場合は、個別にご相談に 応じます。  
・コーチング日程の変更は可能な限り対応いたします。  
・契約後、3ヶ月以内の解約につきましては、キャンセル料￥11,000と事務手数料￥3,300を合わ
せた￥14,300をお支払いいただきます。ご了承ください。また、原則として、退会は1ヶ月前まで
の申告とします。 
 
 
表現および成果の保証について  
 
本サービスでは、受講者の努力や学習状況により成果に個人差がありま す。具体的な効果や
結果を保証するものではありません。 


